
AGNIESZKA SARNECKA
BEWERBUNGSUNTERLAGEN

JANUAR 2025



2

A
G

N
IE

S
Z

K
A

 S
A

R
N

E
C

K
A

 -
 B

E
W

E
R

B
U

N
G

AGNIESZKA SARNECKA
STECKBRIEF

ERFAHRUNG

12+ Jahre in BERLINER IT START-UPS & 
SCALE-UPS ALS VP & C-Level Manager, 
Projektmanagerin, Team lead und Head

LETZTE POSITIONEN: 

CEO & COO, Prokuristin

SUCHT POSITIONEN: 

COO, Head of Operations, VP 
Operations, Chief of staff, General 
Manager
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Berliner “Startup-Kind” mit Affinität zu Innovation

Vor 14 Jahren kam ich nach Berlin für das Studium. 

Schon vor dem Abschluss von dem Bachelor of Science an der HU Berlin 

(Volkswirtschaftslehre) und dem Master of Arts an der HWTK Berlin 

(Business and Organisation) habe ich bei IT-Startups gearbeitet. 

Von E-Commerce, Fintech, App-Suchmaschinen, IT-Agenturen, Blockchain, 

Digital Health und IT Education habe ich alles ausprobiert. Ich wusste 

immer, dass ich mich hocharbeiten muss, um genau zu wissen, wie ein 

Unternehmen funktioniert.

Ich habe mich anfangs bewusst für kleine Startups entschieden. Ich wollte 

so nah wie möglich an der Innovation sein. Nachdem ich die Erfahrung 

gesammelt habe und mir klar geworden ist welche Stärken ich habe - habe 

ich mich bewusst fürs Arbeiten in Scale-Ups entschieden. So habe ich den 

nächsten Schritt gemacht.
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Ich glaube fest daran, dass 
agile Führung eine Kunst 
und eine gesunde Führung 
eine Fähigkeit ist.



5

A
G

N
IE

S
Z

K
A

 S
A

R
N

E
C

K
A

 -
 B

E
W

E
R

B
U

N
G

AGNIESZKA SARNECKA
WAS MACHT MICH AUS

★ Generalistin

★ Team Managerin (Aspiring Leader)

★ Get-it-Done Mentalität

★ Vielfältig einsetzbar

★ Sieht “The Big Picture”

★ Detailverliebt, organisiert und 

strukturiert (operational excellence)

★ Kommunikativ und empathisch

★ Zuverlässig

★ Anpassungsfähig

★ Entscheidungsfähig

★ Übernimmt gerne Verantwortung 
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Die drei wichtigsten schritte in meiner karriere

2016-2020 2020-2022

Blockchain-basierte Finanzierungsplattform 
für Startups

Ich wurde als erste Mitarbeiterin 
eingestellt, als es noch keine Firma gab. 

Ich habe die Firma mit den Foundern 
aufgebaut. Von administrativen, finanziellen 
und operativen Projekten bis hin zu 
Produktentwicklung, Investoren-Beziehungen, 
Marketing, HR, ESOP und Digitalisierung von 
IPOs habe ich alles geleitet. 

Ich habe die Prozesse entwickelt und 
eingeführt. Ich habe Projekt geleitet und 
horizontale Teams koordiniert. 

Digital Health - B2B SaaS-Plattform für 
kurze Pausen am Arbeitsplatz

Ich habe die Firma von den drei Foundern 
nach 10 Jahren Betrieb übernommen.

Ziel der Übergabe war, dass ich ein Team 
aufbaue, eine Firmenstruktur einführe, die 
Firma für Finanzierung vorbereite und den 
nächsten Schritt für froach einleite.

Ich habe ein Team von 20 Personen weltweit 
aufgebaut. Ich habe die Teamprozesse 
eingeführt, ein Pitch Deck, einen 
5-Jahresplan und ein 5-Jahres Budget 
vorbereitet. Wir haben ein Re-Branding 
durchgeführt, die Vertriebsprozesse 
verbessert und neue Produkte und Technologie 
entwickelt.
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Die drei wichtigsten schritte in meiner karriere

2023 - 2025

AZAV-Zertifizierter Bildungsträger im Bereich IT: Webentwicklung, Cloud & DevOps

Als Head of Operations und später COO und Prokuristin eines AZAV-zertifizierten Bildungsträgers im IT-Bereich 
optimierte ich die Kursdurchführung (von Onboarding, Inhaltsvermittlung, Betreuung, Offboarding und 
Vermittlung) und den Customer Success mit Fokus auf Qualitätssteigerung. Ich war verantwortlich für Teamaufbau, 
Führung, Qualitätsmanagement, Zertifizierung, Datenschutz und IT-Operationen. In einer kritischen 
Übergangsphase leitete ich das Unternehmen von einem Startup zu einem Scale-up, entwickelte 
Unternehmensstrukturen und Prozesse zur nachhaltigen Expansion und führte ein Team von über 40 Fachkräften. 
Zudem optimierte ich Arbeitsabläufe, verbesserte die Customer Journey und initiierte interne 
Produktentwicklungen.
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ich bin kein “alleswisser”, ich bin ein “alleslerner”
WAS ICH BIS JETZT GELERNT HABE und weiterentwickeln möchte

Firmen 
Recht

(Lizenzierung, 
Architektur,

ESOP)

Firmen 
Finanzen

(Budgets, 
Löhne, etc.)

Ops und 
Admin

(Slack, Google 
Drive,

Buchhaltung - 
Datev, etc.)

HR 
Prozesse

(HRvey, 
Onboarding, 
Offboarding)

Team 
Manage-

ment

Leadership
Strate-
gisches 
Denken

Prozessent-
wicklung & 
Implemen-t

ation

Roadmap 
& Task 

Manage-
ment
 (Asana)

Investor 
Relations

BizDev &
Deal 

Scouting

Blockchain
Technologie

Fin-Tech

Digital 
Health

BGM

Ed-Tech

Online 
Shop 

(Printful)

SaaS 
Platt-

formen

Projekt-
entwick-

lung

Produkt-
entwick-

lung

Scrum 
(JIRA, 

Youtrack, 
Redmine)

Quality 
Assurance

Kunden 
Service 

(Freshdesk)

CMS & 
Back-
office 

(Wordpress, 
etc.)

Dokumen-
tation 

(Confluence)

KYC/AML 
& Comp-

liance
(Onfido, 
IDNow,

World check- 
Refinitiv)

Reporting
(Investoren 

Updates, 
Firmen 

Updates, 
Progress 
Reports)

CRM 
(Pipedrive, 
Hubspot)

Public 
Relations 

(PR 
Agenturen)

Public 
Speaking 
(Konferenzen, 

Events)

Lokali-
zation 

(Webseiten 
Produkte)

AZAV-
Zertifi-
zierung

Qualitäts
manage-

ment

Daten-
schutz

Online 
Kurse in 

der IT
Audits

Operational 
Excellence

Analyt-
isches

Denken
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AGNIESZKA SARNECKA
PRIVATE FUN FACTS

Ich bin 34 Jahre alt und eine gebürtige Polin und 
Deutsche, bin aber in Polen, Deutschland und Dänemark 
aufgewachsen. Über meine “schizophrene Identität” kann 
man in meinem Linkedin-Post mehr lesen. 

Ich bin immer auf eine Schule gegangen, die nicht die 
Sprache des Landes gesprochen hat: Amerikanische 
Schule in Bremen, Deutsche Schule in Dänemark, 
Deutsche Schule in Polen. 

Ich bin gewohnt, in einem internationalen Umfeld zu 
leben und zu arbeiten. Ich spreche drei Sprachen 
fließend: Deutsch, Polnisch, Englisch. 

Mein Mann kommt aus Gambia, Westafrika. Wir sind seit 
fünf Jahren verheiratet. Wir haben eine verrückte 
Katze.

In meiner Freizeit bin ich eine leidenschaftliche 
Köchin und stelle meine eigene scharfe Soße her. 

https://www.linkedin.com/pulse/my-schizophrenic-identity-agnieszka-sarnecka/
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WAS SUCHE ICH

❖ Ich suche nach einer Position, die mich 

herausfordert, aber auch viel Autonomie zum 

Schaffen, Führen und Aufbauen gibt.

❖ Ich möchte als Manager, Führungskraft und 

Person wachsen, daher möchte weiterhin in 

Scale-ups arbeiten. Aber auch kleinere 

Startups finde ich immer noch sehr einladend.

❖ Ich würde gerne nah mit der CEO arbeiten und 

ihre Vision verwirklichen.

❖ Ich möchte dem Unternehmen helfen können, was 

Neues aufzubauen. 

❖ Ich suche auch nach Work-Life-Balance und 

arbeite in einer gesunden Organisation.
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BEWERBUNGSGRUND

Ich bewerbe mich bei Ihnen, weil ich eine neue 

Herausforderung suche. Ich will eine neue 

Industrie kennenlernen, ich möchte neue Teams 

und Produkte aufbauen und vor allem ein Teil 

von etwas Neuem werden, das die Welt 

verbessert. 

Ich will vollkommen begeistert sein und Ihr 

Team verstärken. Ich will anpacken und 

mitmachen. 
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Was andere über mich sagen
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AGNIESZKA SARNECKA
KONTAKTDATEN

MOBILNR.: 

+491703507819

E-MAIL-ADRESSE: 

agn.sarnecka@gmail.com

LINKEDIN: 

https://www.linkedin.com/in/agnieszka-sa
rnecka-40458397/ 

ADRESSE: 

Gensingerstr. 29, 10315 Berlin

mailto:agn.sarnecka@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/agnieszka-sarnecka-40458397/
https://www.linkedin.com/in/agnieszka-sarnecka-40458397/


HOBBIES

KONTAKT

KOMPETENZEN

SPRACHEN

01703507819

agn.sarnecka@gmail.com

Gensingerstr. 29, 
10315 Berlin

https://www.linkedin.com/in/a
gnieszka-sarnecka-40458397/

Agile Führung  

Qualitätsmanagement  

Projektmanagement  

Prozessoptimierung  

Produktentwicklung  

Kundenerfolg & -reise  

Teammanagement  

Effektive Kommunikation  

Dokumentation  

Reporting  

Tooling

Englisch (fließend)
Polnisch (fließend)
Deutsch (fließend)

AGNIESZKA SARNECKA
COO / VP OPERATIONS / FÜHRUNGSKRAFT

BERUFSERFAHRUNG

AUSBILDUNG

PROFIL
Unternehmerische Operations-Leiterin mit über 12 Jahren Erfahrung in B2B-, B2C- und B2G-
Umfeldern. Ich nutze starke Führungs- und zwischenmenschliche Fähigkeiten zur
Gestaltung, Implementierung und Optimierung interner und externer Prozesse. Ich verfüge
über einen soliden Hintergrund in E-Commerce, Online-Plattformen, Fintech und IT-Online-
Bildung, mit nachweislicher Expertise in Geschäftsentwicklung, Qualitätsmanagement,
Reporting und KPI-gesteuerter Leistung. Leidenschaftlich darin, die Visionen von CEOs
umzusetzen und die Betriebseffizienz zu steigern, um nachhaltiges Wachstum
voranzutreiben.

2023 - heuteTechstarter GmbH
COO & Prokuristin

 2020 -  2022Froach Media GmbH
CEO & Managing Director

 2016 - 2020Neufund (Fifth Force GmbH)
VP Operations

Führte das Unternehmen durch eine kritische Übergangsphase und steigerte das
Wachstum von einem Startup zu einem Scale-up.  
Entwickelte und skalierte Unternehmensstrukturen, Prozesse und Teams zur
Unterstützung eines nachhaltigen Wachstums.  
Leitete ein Team von über 40 Fachleuten und überwachte die Kursdurchführung,
Qualitätssicherung, Zertifizierungen und die Einhaltung des Datenschutzes.  
Entwarf, optimierte und implementierte effiziente Arbeitsabläufe, verbesserte die
Customer Journey und leitete interne Produktentwicklungsinitiativen.

Übernahm die Führung nach 10 Jahren Gründerbetrieb und baute ein globales Team
von 20 Fachleuten auf und leitete es.  
Etablierte Teamprozesse, entwickelte ein umfassendes Pitch-Deck und erstellte einen 5-
Jahres-Strategieplan und -budget.  
Leitete eine umfassende Rebranding-Initiative, optimierte Verkaufsprozesse und war
maßgeblich an der Entwicklung neuer Produkte und Technologien beteiligt.

Trat als erster Mitarbeiter ein und überwachte administrative, finanzielle und
operationale Projekte sowie Produktentwicklung, Investorenbeziehungen, Marketing,
HR und die Implementierung von ESOP.  
Spielte eine Schlüsselrolle bei der Digitalisierung von IPO-Prozessen und der
Entwicklung unternehmensweiter operationale Rahmenbedingungen.  
Leitete bereichsübergreifende Projekte und koordinierte horizontale Teams zur
Förderung des Unternehmenswachstums und -erfolgs.

2013 - 2015Master of Arts 
Business & Organisation | HWTK Berlin

2010 - 2013Bachelor of Science
Volkswirtschaftlehre | Humboldt University Berlin

Kochen
Organisation & Planen
Soziale Psychologie


